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When comfort matters most
Sous (aile du réconfort

il Z
LE FIL ROUGE DU DESTIN DE BARRY NUMERO DU

Les mercredis de Barry sont spéciaux. Depuis neuf ans, il est PRINTEMPS 2025
un invité du programme palliatif de jour de la Maison de soins

palliatifs a Maison Ruddy-Shenkman Hospice. Vivre avec une

maladie limitant I'espérance de vie a changé beaucoup de Un cadeau réconfortant a
choses, mais cela ne lui a pas enlevé sa passion d'apprendre  Maison May Court Hospice
guelque chose de nouveau chaque jour. Page 2

Pour Barry, il y a quelque chose d'encore plus puissant qui le

fait revenir : le bracelet rouge. Tout a commencé avec Vivian, ~ 1TOUVEr une communauté
une autre invitée qui est aujourd'hui décédée. C'est elle qui a etune mission
donné son bracelet a Barry, lui transmettant non seulement Page 3

un bout de ficelle, mais aussi un puissant symbole de

connexion. Dans la culture chinoise, le Fil Rouge du Destin est Evénements 3 venir
une ancienne croyance selon laquelle un fil rouge invisible relie les personnes destinées a se
rencontrer, indépendamment du temps, du lieu ou des circonstances. Au programme palliatif de jour
du mercredi, cette croyance a pris un nouvel essor, symbolisant le lien indéfectible entre les invités,
qu'ils soient ici ou partis.
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Le bracelet rouge est plus qu'une simple tradition - c'est un lien, une promesse, un rappel que

. . . . s . Ny et PG
personne n'est jamais vraiment seul. Il représente les amitiés nouées autour de la table du ©ReGIviIC
programme palliatif de jour, la compréhension partagée et le réconfort trouvé dans cet espace The May Court Club of Ottawa
unique. Barry s'est chargé de veiller a ce que les nouveaux invités recoivent leur propre bracelet, les Bienfaiteur actif

accueillant dans un cercle fondé sur le soutien, I'amour et le souvenir.

La Maison de soins palliatifs d'Ottawa a donné a Barry un sentiment d'appartenance qui s'étend bien au-dela des murs du
programme palliatif de jour. Bien qu'il recoive également le soutien de Shirley, responsable de I'équipe de soutien aux familles a la
Maison soins palliatifs d'Ottawa, et des préposés aux services de santé a domicile de I'Ontario, c'est cette communauté, ce cercle
de soins, qui lui donne de I'espoir. Cela lui brise parfois le coeur - il n'est jamais facile de perdre des amis - mais I'amour qui régne
au sein de I'hospice comble le vide que représente le fait d'étre confiné a la maison.

Lorsqu'il repense au temps qu'il a passé a la Maison de soins palliatifs d'Ottawa, Barry le décrit comme rien de moins
qu'extraordinaire. « Cela fait neuf ans, dit-il, et si la Maison de soins palliatifs d'Ottawa me disait de partir parce que je suis la
depuis trop longtemps, je le ferais, [en plaisantant] parce que cela donnerait a quelqu'un d'autre la chance de vivre cette magie. »
Il reconnait a quel point ses mercredis, Shirley et la la Maison de soins palliatifs d'Ottawa ont fagonné sa vie. « C'est mon oreiller de
confort », dit-il chaleureusement.

Pour Barry, le programme palliatif de jour n'est pas une question de fin de vie, c'est une question de vie. Il s'agit de camaraderie,
de compréhension et de partage de moments avec des personnes qui comprennent vraiment ce qui se passe. « Pendant quelques
heures, on oublie tout et on profite de I'aspect social », explique-t-il. Et a travers tout cela, le bracelet rouge demeure - un simple fil
qui tisse une communauté, un symbole de connexion qui ne se brisera jamais.



UN CADEAU RECONFORTANT A
MAISON MAY COURT HOSPICE

A la Maison May Court Hospice, un endroit ou la compassion et la dignité sont au coeur
des soins depuis de nombreuses années, une belle histoire de générosité se déroule. Le
plus ancien des trois établissements de la Maison de soins palliatifs d’Ottawa offre un
cadre paisible ou les gens peuvent passer leurs derniers jours dans la dignité. Cependant,
au fil des ans, les lits bien utilisés - témoins silencieux de nombreux moments marquants -
ont commencé a ne plus offrir le confort qu'ils procuraient auparavant. lls ne fournissaient
plus le niveau de bien-étre et de soins que nos résidents méritaient.

Kate Cholewa, directrice des soins en résidence, explique : « En tant que le plus ancien de
nos trois sites de soins palliatifs a travers la Maison de soins palliatifs d'Ottawa, Maison
May Court Hospice a servi d'innombrables résidents et familles avec compassion et dignité
au fil des ans. Cependant, les lits originaux de ce site ont été utilisés pendant trop d'années
pour étre comptés, et bien qu'ils puissent nous raconter des histoires d'amour, de compassion et de joie qui ont fait partie du
voyage de fin de vie d'une personne, ils ne répondent plus aux normes de confort et de soutien que nous nous efforcons d'offrir. »
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Pendant des années, le remplacement des lits a fait partie d'un plan a long terme. Mais avec I'augmentation des co(ts et la
nécessité de maintenir trois sites de soins palliatifs en parfait état de fonctionnement, le budget ne permettait plus de remplacer
les lits. Pour I'année a venir, I'espoir d'acquérir de nouveaux lits a d( étre mis de coté.

Puis, un don généreux d'un groupe remarquable de donateurs a tout changé... %{t

Le Groupe palliatif d'Ottawa-Sud, une communauté profondément liée a la maison de soins palliatifs, a fait un don extraordinaire
pour acheter deux lits flambant neufs pour Maison May Court Hospice. Ce geste attentionné a été fait a la mémoire de personnes
bien-aimées - William Thompson, Linda Hagglund, Elizabeth Johnson - et de tous les patients qui ont recu des soins palliatifs au
sein de la communauté d'Ottawa-Sud.

« Nous sommes profondément reconnaissants de faire partie d'une communauté de patients et de familles aussi généreuse et
solidaire a Ottawa-Sud », a déclaré le groupe, composé d'Eddy Malouf, Stephanie Whyte, Suzie Lotimer et Ronnie Daoud. « La
fondation est née du désir sincere de familles qui demandaient continuellement comment elles pouvaient donner en retour - a la
fois a notre équipe de soins et a d'autres personnes ayant besoin de soins palliatifs au sein de la communauté. C'est un privilege
de faire don de ces lits a Maison May Court Hospice. Savoir que chaque contribution permettra d'apporter confort et dignité aux
patients d'Ottawa-Sud pour les années a venir est a la fois humble et inspirant.

Jenn Lockyer, directrice des services communautaires et bénévoles, a fait part de sa gratitude en ajoutant : « Nous sommes
profondément reconnaissants pour le don généreux de deux nouveaux lits a notre site Maison May Court Hospice. Ce don a fait
une énorme différence, surtout que nous continuons a exploiter trois hospices pleinement fonctionnels a travers Ottawa, ou nos
dépenses ont augmenté de facon significative et ol notre besoin de dons n'a jamais été aussi grand. Maison May Court Hospice
est notre site le plus ancien, et les lits qui s'y trouvent sont probablement utilisés depuis prés de 20 ans. Le remplacement de deux
lits par an a toujours figuré sur notre liste de souhaits, mais cette année, nous avons d{i mettre ce projet en suspens. Grace a cette
équipe incroyablement bienveillante, un autre miracle des soins palliatifs s'est produit. »

Ces deux nouveaux lits sont plus qu'une simple amélioration - ils représentent I'engagement d'offrir aux résidents la meilleure
qualité de soins dans leurs derniers jours. Avec des options de positionnement améliorées, un plus grand confort et des
caractéristiques modernisées, les nouveaux lits offriront aux résidents et a leurs familles une expérience améliorée au cours de ce
qui est souvent une période difficile.
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profond désir de servir les autres.

Dans son pays, Modeste s'est consacré aux soins de ses parents malades, les
accompagnant a leurs nombreux rendez-vous médicaux et leur offrant un
amour et un soutien inébranlables jusqu'a leurs derniers jours. Aprés leur
déces, il s'est retrouvé au Canada, ou il a vu le type de services qu'il avait
souhaité pour ses parents. Cette prise de conscience a fait naitre en lui une
vocation : celle de rendre la pareille.

Au cours des trois derniers mois, y compris sa période de formation, Modeste a
été bénévole a la Maison de I'Est, ou il a trouvé plus qu'un réle, il a trouvé une
famille. « Tout le monde est accueillant et gentil. La communication est ouverte
et on se sent vraiment a sa place », partage-t-il. La cordialité du personnel, le
sentiment d'appartenance et la possibilité d'apprendre sans crainte ont fait de
cette expérience une expérience profondément gratifiante pour lui.

En tant que francophone, il comprend a quel point il est crucial pour les
patients de recevoir des soins dans leur langue maternelle - une source de
réconfort et de dignité dans leurs derniers jours. Pour Modeste, les soins
palliatifs ne se limitent pas a un soutien médical ; ils visent a soulager, a apaiser
et a faire en sorte que personne ne se sente seul dans ses derniers instants.
Lorsqu'on lui demande de décrire la Maison de I'Est en un mot, il trouve cela
impossible. Il la qualifie plutot de « temple des derniers instants ».

En ce qui concerne l'avenir, Modeste est impatient de découvrir de nouvelles
traditions, notamment son tout premier événement « Walk Out ». Son parcours
est fait de courage et d'altruisme, faconné par le désir d'apporter du réconfort
aux autres. Sa présence a la Maison de I'Est nous rappelle que la gentillesse
transcende les frontieres et les langues.

A Modeste - votre compassion et votre dévouement nous inspirent tous. Merci
de partager votre cceur et de faire la différence, un moment a la fois.

La Maison de I'Est Maison Ruddy-Shenkman Maison May Court Hospice
c/o Résidence Cité Parkway Hospice et Maison Hein House 114 ave. Cameron

380 ave LeBoutillier
Ottawa, ON K1K 3W3

110 prom. McCurdy Ottawa, ON K1S 0X1

Kanata, ON K2L 276

TROUVER UNE COMMUNAUTE ET UNE MISSION

Certaines personnes portent la bonté dans leur coeur, et Modeste est I'une d'entre elles.
Son parcours jusqu'a la Maison de I'Est est une histoire de résilience, d'amour et d'un

Originaire du Cameroun, Modeste est étudiant au College La Cité et pére célibataire
dévoué de deux enfants. Il apprend actuellement I'anglais, s'effor¢cant de le parler plus
couramment afin d'entrer en contact avec un plus grand nombre de personnes dans son
réle de bénévole a la Maison de I'Est et d'offrir un soutien encore plus grand a ceux qui
I'entourent. Mais son parcours d'aidant a commencé bien avant son arrivée au Canada...

CONSEIL D'ADMINISTRATION

Lynne Toupin - Président du conseil
Josh Engel - Trésorier
Sylvie Lalonde - Secrétaire
Directeurs:
Barbara McNally
Benoit Hubert, Ancien Président du Conseil
Bruno Carchidi
Joanne Laroque-Poirier
Jocelyne Contant
John James
Maria Judd
Melissa Salvatore
Michael Pentland
Wendy Nicklin
Membres d’office
Dr. Jennifer Brodeur, Directrice médical
Barb Mildon, Directrice exécutive
Donna Shields-Poég, Présidente sortante,
The May Court Club of Ottawa

NOTRE MISSION

La Maison de soins palliatifs d’Ottawa
offre des soins compatissants et de
grande qualité aux personnes et a
leurs soignants, depuis le diagnostic
d'une maladie évolutive limitant
I'espérance de vie jusqu'a leur
cheminement palliatif et de fin de vie.
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(© DEVENEZ MEMBRE DES AUJOURD'HUI !

L'adhésion est de 50 S et est valide du ler avril 2025 au 31 mars 2026. Les avantages sont les suivants :

« Bulletins d'information envoyés par la méthode de votre choix (courriel ou courrier ordinaire)

« Acces aux renseignements les plus récents concernant la Maison de soins palliatifs d'Ottawa

« Invitations a tous les événements organisés par la Maison de soins palliatifs d’Ottawa

« Fierté de savoir que vous soutenez les soins palliatifs et de fin de vie dans la communauté d'Ottawa

« Droit de vote a I'assemblée générale annuelle
Les donateurs mensuels bénéficient également de tous les avantages de I'adhésion ; vous
n'avez donc pas besoin de renouveler votre adhésion. Veuillez consulter le coupon-réponse
ci-joint pour savoir comment devenir un donateur mensuel.

EVENEMENTS A VENIR

Préparez-vous a lacer vos sneakers et a faire une

H|ke /\z?i\\"% différence ! La Marche pour la Maison de soins palliatifs
oy N\ 3 d'Ottawa est de retour au Ron Kolbus Lakeside Centre,
Hospice Care Ottawa rassemblant notre communauté pour une randonnée

LE 25 MA| 2[]25 pittoresque de 5 km le long de la magnifique riviére des
Outaouais. Aprés la marche, profitez de rafraichissements
PRESENTE PAR et d'une cérémonie de cloture réconfortante pour célébrer

Kelly Funeral Homes notre impact.
Capital Funeral Home
ggﬁ?&fﬁ? Cette année, notre objectif est de collecter 225 000 S pour

soutenir les soins de fin de vie prodigués avec compassion.

;

Joignez-vous a nous ! Pour créer votre page de collecte de fonds, contactez Taylor
Mueller a I'adresse taylor.mueller@hospicecareottawa.ca dés aujourd'hui !

HULES FUR Réservez la date : le tournoi de cette année

aura lieu le mercredi 3 septembre 2025 au

HUSPICE Meadows Golf & Country Club.

LE 3 SEPTEMBRE 2025 Restez a I'écoute pour plus d'informations !

HOMES FOR THE HOLIDAYS

DU 14 AU 16 NOVEMBRE 2025

Des maisons pour le temps des fétes est une visite de trois jours de
maisons magnifiguement décorées pour la saison par de généreux
fleuristes et designers locaux. Avec un billet acheté, les visiteurs peuvent
T explorer ces maisons a couper le souffle, admirer leur architecture unique

("‘9?(“ et leurs décorations florales festives.
Rejoignez-nous pour une expérience de vacances mémorable, ol notre
communauté se rassemble dans |'esprit de la saison ! Restez a I'écoute
pour plus d'informations !
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